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2

2.1

2.2

Automatisches Updaten der Visi-Lizenzen

Dieses Dokument beinhaltet eine Step-by-Step Anleitung zur Vorgehensweise beim
automatischen Updaten der Lizenzen. Alle VISI-Lizenzen laufen jahrlich am 15.Juli aus.
Das System weist Sie automatisch 30 Tage vor Ablauf der jeweiligen Lizenz darauf hin.

Um lhre Lizenz zu erneuern, folgen Sie den Anweisungen im Dokument.

@Hinweis: Bitte beachten Sie, dass nach dem 15.Juli keine automatische Lizenzerneuerung
moglich ist.

Systemvoraussetzungen und Ausnahmen
WICHTIG!! Systemvoraussetzungen

Damit das automatische Update des Lizenzcodes erfolgreich ausgefiihrt werden kann, missen
unbedingt folgende Voraussetzungen erfillt sein:

1. VISI21.1 oder VISI20.0.09.13 muss auf dem PC installiert sein
2. Internetverbindung auf dem jeweiligen PC muss vorhanden sein
3. Lizenztyp Einzelplatz (Lockcode beginnt mit 100 oder 014)

WICHTIG!! Ausnahmen fir die kein automatisches Lizenzupdate moglich ist

Ihr Lock-Code wird nicht korrekt erkannt oder ist nicht registriert
Sie arbeiten mit einer Netzwerklizenz (Lock-Code beginnt mit 104)
Die zu erneuernde Lizenz ist eine Testlizenz

Auf Ihrem PC besteht keine Internetverbindung (Port80 - http)

PONE

Sollte einer dieser Ausnahmen vorliegen, dann kontaktieren Sie bitte Ihren VISI—
Softwarehandler.

3 Vorgehensweise fur die automatische Lizenzerkennung

3.1

Automatische Benachrichtigung

Ab 30 Tage vor dem Ablaufdatum der Lizenz erhalt der Anwender bei jedem Neustart der VISI-
Applikation folgende Meldung:

Warnung

i Ihre Lizenz lauft in 30 Tagen ab.

Lizenzerneuerung von der Vero Seite downloaden ?

l Ja ] l Nein

Um den automatischen Prozess fir das Lizenzupdate zu starten, klicken Sie in diesem
Abfragefenster auf “Ja“.
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3.2 Anmeldung am Lizensierungssystem uber VISI — Net Client

Folgende Benutzeroberflache erscheint, wenn Sie die vorherige Dialogabfrage mit “JA®
beantwortet haben:

£ visI - Net Client [=[=] = ]
File
PRUEFE VERBINDUNG
HILFE

Stellen Sie eine Verbindung zum VERO Server her.

LIZENZCODE 100--13VSA99PA4UBPDL-
Wenn lhre Daten korrekt erkannt werden, wird lhnen
erlaubt, KONTAKT REGISTRIERUNG,

SERE vist LIZENZANFORDERUNG und LIZENZDOWNLOAD
durchzufuehren.

NAME KUNDE
Klicken Sie auf die Schaltflaeche PRUEFE

!
LZENZNAME VERBINDUNG!
|I @ PRUEFE VERBINDUNG ‘l

EXIT

Im Fenster wird der Lock-Code (der Code, der auch im Lizenzmanager angezeigt wird) sowie
die Applikation angezeigt.

Klicken Sie nun auf die Schaltflaiche [PRUEFE VERBINDUNG], um die Verbindung zum Vero-
Server zu prufen und aufzubauen.

.Hinweis: Voraussetzung ist natirlich, dass der PC lber einen Internetzugang verfugt.
Das Lizensierungssystem prift nun den Lock-Code lhres Systems und gleicht ihn mit den

Lizenz-Datenbanken von Vero ab. Wurden Donglenummer oder Lock-Code korrekt analysiert
und stimmen die Daten Uberein, dann erscheint folgende Meldung.

VISI - Net Client PY

'0- Verbindungspruefung erfolgreich durchgefuehrt

Klicken Sie auf “OK®, um mit der Lizensierung fortzufahren.

Sollte das automatische Lizenzupdate aus irgendeinem Grund nicht méglich sein, erscheint ein
Meldungsfenster, indem Sie aufgefordert werden, Ihren VISI — Softwarehandler zu kontaktieren.
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3.3 Registrierung fur die Lizensierung

Wurden Lock-Code bzw. Donglenummer korrekt erkannt, dann erscheint in dem Fenster ein
Reiter [ KONTAKTREGISTRIERUNG]. Das Formular in diesem Reiter filllen Sie bitte vollstandig

aus.

Klicken Sie auf die Schaltfliche [KONTAKTREGISTRIERUNG], sobald die Felder vollstéandig
ausgefillt sind. Felder, die mit einem roten Punkt versehen sind, miissen zwingend ausgefillt

werden.

%) VISI - Net Client
File

| PRUEFE VERBINDUNG|| KONTAKT REGISTRIERUNG |

[=ra=]

Obligatorische Felder

TITEL HERR

VORNAME Max

NACHNAME Mustermann

E-MAIL mustermann@online de
JOB TITEL

ABTEILUNG

TELEFON

FAX

MOBIL

"ﬁ KONTAKT REGISTRIERUNG "

HILFE

Geben Sie die Kontaktdaten fuer die
E-Mailbenachrichtigungen ein.

Die roten Punkte kennzeichnen die
'Y obligatorisch auszufuellenden Felder
(TITEL, VORNAME, NAME, E-MAIL).

Haben Sie diese Information eingegeben,
klicken Sie auf die Schaltflasche
KONTAKT REGISTRIERUNG

Sie werden wieder mit einem Meldungsfenster informiert, sobald die Registrierungsdetails
erfolgreich ilbernommen wurden.

|0'/ Registrierung erfolgreich durchgefuehrt

Klicken Sie auf “OK.
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3.4 Generieren der Lizenz

Im n&chsten Schritt des Prozesses wird die Generierung der Lizenz gestartet. Zuséatzlich
kénnen in dieser Phase Lizenzupdates fir altere VISI-Releases angefordert werden.

Voraussetzung dafir ist natlrlich, dass der Gibergebene Lock-Code auch bereits fir dltere
Releases im System registriert ist.

Priifen Sie nun im Abschnitt “RELEASE AUSWAHL", ob alle Releases, fur die eine neue Lizenz
bendtigt wird, mit einem Haken versehen sind.

@Hinweis: Bitte beachten Sie dass mit den Netclient Utility nur Lizenzen fiir Versionen
heruntergeladen werden kdnnen, die kleiner oder gleich mit der Version sind mit der das
NetClient Utility ausgefuhrt wird. Wurde eine hohere Version ausgewahlt, dann wird die
Lizenzdatei auch bei der aktuellen Version nicht korrekt erneuert.

Beispiel:

Wird das Utiltiy mit Version 20 ausgefiihrt, so darf bei der Release Auswahl VISI21 nicht

gewahlt werden!

%/ VISI - Net Client

File

‘ PRUEFE VERBINDUNG | KONTAKT REGISTRIERUNG | LIZENZ GENERIERUNG

LIZENZCODE

VORNAME

NACHNAME

E-MAIL

RELEASE AUSWAHL

? Obligatorische Felder

100-*1BMWVSPWAARODAB-

Max °

Mustermann @

Mustermann@anline.de

21.00 o
2000
19.00
18.00
17.00
16.00

(R

E

LIZENZ GENERIERUNG

HILFE
Fordern Sie die benoetigten Lizenzen an.

Das Utility erlaubt es, das/die Release/es
auszuwaehlen, fuer die die Lizenzen erneuert
werden sollen

Sobald die Generierung der Lizenz/en
abgeschlossen ist, erhalten Sie eine Meldung, in
der lhnen mitgeteilt wird, dass Sie die
Lizenzdatei/en downloaden koennen.

Klicken Sie auf die Schaltflaeche LIZENZ
GENERIERUNG!

Klicken Sie nun auf die Schaltflache [LIZENZ GENERIERUNG], sobald die Felder vollstéandig
ausgefllt sind. Felder, die mit einem roten Punkt versehen sind, miissen zwingend ausgefullt

werden.

Wurde die Lizenzanforderung erfolgreich versendet, erscheint folgende Benachrichtigung:
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VISI - Net Client =€

'Q Die Lizenzanforderung wurde erfolgreich bearbeitet.
. Klicken Sie auf "OK", um den Download der Lizenzdatei{en) zu
starten!

Klicken Sie auf “OK", um fortzufahren.

3.5 Download der Lizenz(en)

Klicken Sie nun auf die Schaltflache [LIZENZ DOWNLOAD].

% VISI - Net Client

0
o

File

‘PRUEFEVEREINDUNG KONTAKT REGISTRIERUNG | LIZENZ DOWNLOAD

HILFE

LIZENZCODE 100-"1BMWVSPWAARS5AS- Fuehren Sie den Lizenzdownload aus.

Sie koennen mit dem Download der Lizenzdatei/en
beginnen, sobald Sie die Meldung erhalten haben,
dass lhre Lizenzanforderung erfolgreich bearbeitet
wurde.

Das System wird die Lizenzdatei/en automatisch
im Ordner C:\WWISI2ZI\SYSTEM\ speichern.

Die Lizenz der Version, mit der Sie aktuell

L LIZENZ DOWNLOAD arbeiten, wird von VIS| automatisch beim
naechsten Verwenden der Applikation erneuert.
Die Lizenzdateien der anderen Versionen finden
Sie im Ordner C:\VISI2Z\SYSTEM\ .

Die Dateien koennen anhand ihrer Extension vif
(dem gebraeuchlichen VERO Format) und der im
Dateinamen enthaltenen Versionsnummer
unterschieden werden.

Klicken Sie auf die Schaltflaeche LIZENZ
DOWNLOAD!

.Hinweis: Warten Sie bitte unbedingt, bis der Fortschrittsbalken anzeigt, dass der
Lizenzdownload komplett abgeschlossen ist.

Sie erhalten danach die Meldung, dass lhre Lizenzdateien erfolgreich in Ihrem Systemordner
gespeichert wurden.

15.06.2015 Seite 7 von 10 Im




VISI 21 Automatisches Lizenzupdate VISI 21

3.6

VISI - Net Client Py

Download der Lizenz/en in Ordner CA\VISI2Z1\SYSTEM\
¥ erfolgreich abgeschlossen.

Klicken Sie auf “OK", um den Prozess abzuschlielRen.

Sie kénnen nun die Net-Client Applikation mit der Schaltflache EXiT

beenden.

Die Dateien mit der neuen verlangerten Lizenz werden automatisch im Ordner
\VISI21\SYSTEM gespeichert.

kinsim.in
| licence.cfg
| LOGICAD.CFG

Iservrc

[ | Iservrc_renewal.vlf]

| Mould2CamMap.CFG
Sobald die Lizenzen auf lhnrem PC korrekt gespeichert worden sind, erhalten Sie eine
automatisch erzeugte Email, in der Sie informiert werden, dass die neuen Lizenzen beim
nachsten Neustart von Visi21 automatisch installiert werden. Im Anhang dieser Email finden Sie
auch alle erneuerten Lizenzdateien zur Sicherung.

Belieff:  The license vou have requested iz ready for download
D atum: Freitag, 12. Juni 2015 0%:15
Von: £no_reply@Everosoftware coms:

An: £horbertE@mecadat.des
Anhange: | #hpoohattachiNorberty15121.00_100-1 BMWYSFWAAR 9548-335800(3).vf: || X:5poolsAttachsMorbertyyIS120.00_100-1BMWY SPWAAR I5AS-335800(3]. vIl:

HhpooluittachiNorbert/15119.00100- 1BMWYS PWAARIRAB-39580001).ulf; | *:\poolattachiNorbert\WISITE.00_1 001 BHWYS FlufbiR 9548395800,

W

Dear Norbert Stock,

Licenses you have requested have been generated. If you already downloaded them, next time you will start VISI the license/s will be
automatically updated. If you still didn't download them, next time you will start VISI you will be able to execute the download.

VISI will automatically update the license file downloded. If requested, the license files of the older versions must be manually updated You will
be able to distinguish them because they are in the usual VERO format, their extension is vIf and the filename contains the version
(example :VISI20_100-IFGRDTSUUU-11111.vIf).

For any further information, contact your reseller.

Vero Software Support Team
Vero Software

@Hinweis: Machen Sie jetzt eine Sicherung von den neu generierten Lizenzdateien, die Sie
von der automatisch erzeugten Email gerade erhalten haben!

Aktivierung der neuen Lizenz

Wenn die VISI21 — Applikation nach diesem Prozess erstmals wieder gestartet wird, erfolgt
automatisch die Aktivierung der neuen Lizenzen.

Nach Start der VISI21 Software und erfolgter Lizenzaktualisierung erhalten Sie folgende
Meldung:
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T "y

VISI 21.2 from Vero Software

h,

/1, Llizenz fr Applikation wurde erneuert.

Ein Fenster mit dem neuen Lizenzstatus wird angezeigt. In diesem Fenster kdnnen Sie die
erneuerten Lizenzen und deren Gultigkeitsdatum Uberprifen.

WI_AFFLICATION RINIK Sat bar 01 2014
WI_2DCAD RINIK Thu Jun 132013 Sat bar 01 2014
WI_MODELLING RINIK Thu Jun 13 2013 Sat bar 01 2014
WI_SURFACES RINIK Thu Jun 13 2013 Sat Mar 01 2014
WI_ANALYSIS RINIK Thu Jun 13 2013 Sat Mar 01 2014

WI_CATALOGUES_HUGE RINIK Thu Jun 13 2013 Sat Mar 01 2014
WI_ELECTRODE RINIK Thu Jun 132013 Sat Mar 01 2014
VI_VIEWERPRO Thu Jun 132013 Sat Mar 01 2014
YI_EDRAWINGS RINIK Thu Jun 132013 Sat bar 01 2014
Y|_DEFORMATION RINIK Thu Jun 132013 Sat bar 01 2014
YI_TDD RINIK Thu Jun 132013 Sat bar 01 2014
WI_MESH_MAPPING RINIK Thu Jun 132013 Sat Mar 01 2014
WI_SPRINGBACK RINIK Thu Jun 13 2013 Sat Mar 01 2014
WI_2DCAM RINIK Thu Jun 13 2013 Sat Mar 01 2014

Hiermit ist der Lizenz-Updateprozess vollstdndig abgeschlossen.

.Hinweis: Nur Lizenzen fir Version 20 und Version 21 lassen sich automatisch erneuern.
Alle Lizenzen fur frihere VISI — Versionen, die mit dem NetClient — Tool erzeugt wurden,
missen weiterhin manuell Gber den Lizenzmanager in den jeweiligen Installationsordner
eingefugt werden.

Zu finden sind die Lizenzdateien mit der Endung *.vIf und der jeweiligen Versionsnummer am
Beginn des Dateinamens im Ordner VISI21\System

vs (C) » VISI2Z1 » System »

‘hmen - Freigeben fur ~ Brennen MNeuer Ordner

MName

VISI19.00_100-11BMWWVSPWAARS5AE-395800.vIf
VISI20.00_100-11BMWVSPWAAR95A8-395800.vIf

4 Haufig gestellte Fragen zur Lizenzerneuerung
Hier eine Auflistung mit den haufigsten Fragen zur automatischen Lizenzerneuerung.

Frage:
Ich mdchte meine Lizenzdatei nach der Aktualisierung sichern, wo finde ich sie?

Antwort:
Nach der Lizenzerneuerung erhalten Sie eine automatisch erzeugte Email, wo alle angeforderten
Lizenzdateien im Anhang zu finden sind. Siehe Hinweis unter 3.6
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Frage:
Kann man auch nach dem 15. Juli die automatische Lizenzerneuerung durchfiihren?

Antwort:
Nein, nach dem 15. Juli lasst das System dies nicht mehr zu.

Frage:
Ich habe beim Erneuern der Lizenzdatei fir meinen Dongle/Lizenzcode nur die aktuelle Lizenz fur

VISI21 angefordert, kann man die automatische Lizenzerneuerung nochmals starten? Ich
bendtige fur eine frilhere Version (V18 oder V19) auch eine Lizenzdatei?

Antwort:

Ja, allerdings ist dies nur mit VISI21 mdoglich. Starten Sie dazu VISI21 und 6ffnen das
Pulldownmenti [?]. Mit der Funktion [Download Lizenz...] kénnen Sie die Routine fir die
Lizenzerneuerung manuell starten.

Frage:
Ich habe beim Erneuern der Lizenzdatei fir meinen Dongle/Lizenzcode die aktuelle Lizenz far

VISI21 und VISI20 angefordert? Allerdings wurde nur in VISI21 die Lizenzdatei erneuert! Wenn
ich VISI20 starte erhalte ich nach wie vor die Meldung, dass meine Lizenz ablauft! Warum wurde
meine Lizenz nicht auch in VISI20 erneuert?

Antwort:

Die automatische Lizenzerneuerung erfolgt nur in der Version aus der man die automatische
Lizenzerneuerung aufruft. Die Lizenzen fur alle anderen Versionen werden beim Update auch
heruntergeladen, missen aber tUber den Lizenzmanager manuell aktiviert werden. Siehe Hinweis
unter Punkt 3.6.

Frage:

Lizenzerneuerung funktioniert bei uns nicht, kann es am Proxy-Server oder der Firewall liegen?
Antwort:

Ja, das kann die Ursache sein. Bitte geben Sie in Proxy und Firewall folgendes frei:
Adresse/IP: prod.verosoftware.com /IP: 78.136.55.59

Port: 80 (http)
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